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SERVEONE is a global procurement solution expert that 
upgrades procurement management and contributes
to the sustainable innovation of clients



We provide the best procurement solution for all industries 
from MRO to Global SCM Solution and beyond. 
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SERVEONE은 '99년 국내 최초로 MRO비즈니스를 시작한 이래
안정적 경영환경, 업계 최고의 Infra, 지속적인 투자를 통하여 고객에게 구매 가치를 제공하고 있습니다.

About SERVEONE01

(단위 : 억 원)
※Global 매출 기준매출 현황

매출액

5.84조

인원수

1,270명
(해외법인 포함)

사업개시

1999년

• 해외 고객사 포함
고객사

1,500여 개사

• 제조사

• 총판

• 유통업체

협력사

42,000여 개사

• 국제공인 구매 공급관리 전문가

• 현채인 포함

CPSM 취득자

290여 명

• 중국 난징법인·광저우법인

• 베트남법인

• 유럽법인 (폴란드, 헝가리)

• 인도법인

• 인도네시아법인

• 미국법인

• 캐나다법인

해외 법인

8개국 (9개 법인)

물류 HUB센터

13개

• 한국 : 오창, 파주, 
평택, 익산, 광주, 
여수, 창원, 구미, 
울산, 거제

• 중국 : 난징, 광저우

• 베트남 : 하이퐁

57,900

42,900

53,800 53,800
58,400

2018 20232022 2024 2025



자동차· EV배터리 기계 ·건설 ·철강전자 · 전기 화학 식음 · 제약 유통 · 서비스 · 교육

SERVEONE은 국내 주요 기업과 거래하고 있으며, 다양한 경험을 기반으로
최고의 서비스 및 원가절감을 위한 역량을 보유하고 있습니다.

주요고객사01



연구소

Laboratory

물류센터

Logistics Center

오피스

Office

유통

Retail Store

공장

Factory

연구용 시약
초자 / 실험 소모품
실험, 측정 장비
각종 시작품

연구/실험 자재

베어링 / 볼트 / 수공구
펌프 / 밸브 / 필터
퓨즈 / 센서 / 릴레이
화공약품 / 가스

공장 소모품

건축, 설비보수자재
안전용품 / 미화용품
공기, 산소호흡기
시설안전용품

설비/보수 자재

골판지 / 칼라박스
팔레트 / 백
필름 / 비닐
포장안전자재
테이프 / 밴드

포장재

사무가구 / 객장 집기
전자제품 / AV 기기
탕비용품 / 전자제품
IT용품 / 유니폼
(근무복)

사무실, 매장 소모품

고객 사은품
(주방, 가전)
인쇄물 (POP물 外)
명절 선물세트
프로모션 특가 상품

판촉물

1조 7천억 4천 8백억 7천 2백억 1조 5천억 2천 4백억 9백억

기업의 경영 활동에 필요한
다양한 부자재 및 소모성 자재에 대한 서비스를 제공하고 있습니다.

취급아이템01



구매
솔루션이란?
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Experience
구매 전문성을 보유한
전문가(*CPSM)들이
전략적 구매를 할 수
있게 제안합니다. 

Reference
1,500여 고객사
운영 경험 통하여
산업군 별 맞춤형
서비스가 가능합니다.

AI/Data
AI기술과 Data 기반의
경영환경을 구축하여
고객의 구매환경을
개선합니다.

Infra
업계 최고의 물류 및
운영 Infra를 도입하여
On-Time 서비스를
제공하고 있습니다.

*CPSM :
국제공인 구매공급관리
전문가

Value
고객의 문제를
정확하게 진단하고
명쾌한 솔루션을
제시합니다.

SERVEONE은 축적된 경험과 Data를 통하여
고객에게 최적의 솔루션을 제공할 수 있는 역량을 보유하고 있습니다. 

One-Stop 구매솔루션02



도입 후

SERVEONE MRO 서비스 도입을 통한 관리 효율 향상

• 원자재 시황 변동 예측 어려움
• 구매 물량의 한계
• 단순 Nego시 품질 저하 (저가상품)

• 핵심업무 전문성 약화
• 과중한 마감/조달관리 업무
• 低부가가치 업무 사기저하

• 무분별한 선입고
• DB관리 어려움
• 협력사 관리 Point 多

SERVEONE 도입 전

절감의 한계 업무 비효율 투명성 ISSUE

글로벌 구매 솔루션 기업으로서
고객의 구매 관리를 UP-GRADE 하고자 합니다. 

구매전문기업 SERVEONE02



소모성 자재 / 범용 부자재구분

MRO 업무 영역의 특징

다양함공급원

대체 가능중요도

LOW구매액

분산됨구매 주체

비정기구매 주기

MRO

H

Value/Cost

H

L

Strategic Partnership

Outsourcing Leverage

취
급
난
이
도

중요도가 낮은 반면 관리 Point가 많은 구매 영역을 Outsourcing하여
고객사에게 구매 Process 고도화 및 원가절감의 가치를 제공합니다.

구매관리서비스02



SERVEONE | 고객사 간 구매 업무 R&R (예시) ● 중요도 높음 ◐ 공동 업무 ○ 중요도 낮음

Daily 구매업무 협력사 관리 전략적 구매업무 난이도 下 업무 난이도 上

To-be
도입 후

As-is

EFFICIENCY

UP

COST

DOWN

SERVEONE
구매 컨설팅

전략적
구매

협력사
관리

Daily
구매업무

• Spend 분석

• 공급시장/시황 분석

• 지속적 원가절감

• 품목 표준화/공용화

• 유통단계 축소

• S/G별 구매전략 수립

• 중기 구매계획 수립

• 거래 협력사 평가

• 신규 협력사 발굴

• 신규 협력사 평가/등록

• 우수 협력사 육성

• 구매요청 접수

• 업체 간 Bidding

• 가격 결정/검증

• 납기 관리

• 대금 정산

• 계약 관리

고객사

○

◐

●

◐

◐

◐

○

◐

◐

TO-BE

○

○

●

○
○

○
●

○

○

○

●

○

●

●

●

●

○

AS-IS

●
◐

●

●

◐

●

◐

◐

●

◐

●

○

◐

고객사

중요 의사결정 중심으로
업무 효율성 개선

신규 협력사
발굴 및 육성 증대

지속적 원가절감,
표준화 등

Core 구매 전략 업무 강화

SERVEONE
서비스 도입

●

○

구매 컨설팅을 통해 고객이 핵심 업무에 집중할 수 있도록
Process를 정립해드립니다.

구매환경분석및개선제안02
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“수주 당해 년도 이후 지속 원가절감 불가” “구매솔루션 기반의 지속적인 원가절감 제공”

SERVEONE 운영 방식

• 비정상 프로세스 분석 및 해결
• 투명성확보 및 원가절감 기반 마련

표준프로세스 정립

구매 전문회사

• 일일 마감 체계 구축
• 실시간 구매이력 확인
• Big data기반의 의사결정 지원

구매업무 가시성 확보

• 필수 속성값 기반의 그룹 통합DB구축
• 별도 DB전담팀 운영

DB관리 고도화

타社 운영 방식

• 지정협력사 운영
• 묶음 상품

현장 기존 관행 / 프로세스 수용

• 선입고
• 선정산

• 통마감
• 대체정산 등

단순 구매대행

• 정산이전 구매현황 파악 불가(실시간 가시성 미확보)
• 자체 소싱 활동 미흡(Fee 방식 한계)

월말일괄 정산대행 수준의 서비스

• 정합성 미흡 → 신규상품 과다 발생
• 통합구매 효과 저하

부정확 DB

단순 구매대행 전문 회사들과 달리 SERVEONE은 One-Stop 구매 솔루션을 기반으로
차별화된 운영 방식과 구매 경쟁력을 제공합니다.

SERVEONE 차별성03



• 계열사간구매 프로세스상이
• 계열사간상이한 단가 운영
• Contact 채널 과다로인한 업무 Loss 증대

• 계열사간구매 프로세스통합
• 계열사간 통합 DB 및 단가 운영 통합에따른 계열사 추가 원가 절감 가능
• 구매 일원화에 따른 효율성제고 구매 인원 재배치에따른 간접비절감

통합 구매각 그룹사 개별 구매

그룹사구매팀 협력사 그룹사구매팀 협력사서브원

SERVEONE은 여러 그룹사들의 계열사 통합 구매를 통해
구매 프로세스를 통합하고 업무 효율성을 개선시켜 나가고 있습니다.

多사업장통합관리역량03



해외 법인

607명

• 중국

• 베트남

• 폴란드

• 인도네시아

2개 법인

1개 법인

1개 법인

1개 법인

• 미국

• 헝가리

• 캐나다

• 인도

1개 법인

1개 법인

1개 법인

1개 법인

상품 소싱 및 협력사 관리

구매

• 상품 카테고리별 편재된 전문 구매 조직

• 글로벌 구매 환경 변화에 따른 전략적 구매 및

소싱 전담 조직 운영

전략 구매 글로벌 소싱

고객사 현장 대응 및 프로세스 개선 제안

영업

• 산업군별 영업 전문 조직 운영

카탈로그 상품 물류 수주 영업 전자/기계/자동차 화학/조선/방산

전력/데이터센터 제약/바이오 R&D 식음/유통

글로벌 고객사의 구매 경쟁력 제고

글로벌

• EV 배터리 및 자동차 산업 전문 조직 운영

• 글로벌 자재 소싱/조달 및 수출 물류 최적화

글로벌 SCMEV/자동차글로벌 사업/수주

공기구/동력

안전/환경

화학사무/전자

실험/측정

생산/기계

포장/저장 유공압/공조

구매 투명성 및 전문성 확보를 위해 고객 중심의 조직을 운영하여
최적의 구매환경을 제공합니다.

고객중심운영조직03



운영 정보 통합 및 데이터베이스로 활용 대시보드, 챗봇 등 최신 인프라로 신속한 업무 진행

서비스 인프라 구축

• 실시간 운영현황 모니터링 및 관리가 가능한 Dashboard 구축
• 누적된 고객Data 분석을 통한 서비스 고도화 기반 마련

운영 정보 Visualization 

통합 운영 시스템

• 단순 문의 관련 고객 자체 해결 가능하도록 기능 고도화 (’20년 12월 구축 완료)
• 챗봇 內 채팅 상담 솔루션 제공으로 실시간 고객응대 가능 채널 Open

챗봇으로 단순 문의 즉시 대응

多 문의 채널을 Cloud 시스템으로 일원화하여
고객 인지 및 문의 내용 확인

고객 CS

즉시 처리

전화 E-mail Chat 홈페이지

Cloud 
System

문의

고객 서비스 품질 향상을 위해 통합운영센터를 운영하고 있으며
운영 정보의 디지털화를 구축 및 이를 통해 고객 서비스 고도화를 실현합니다. 

통합운영센터03



DB System 구축 Process

대분류 화학 유공압/공조/유체 기계 요소 … DB관리 전담조직 운영

카테고리 자동분류 중복상품 Filtering

DB표준화 시스템 운영

표준상품을 활용한 신규고객사 편의 제공

중분류 베어링 스프링 실링 …

소분류 직선 베어링 구름 베어링 미끄럼 베어링

상세분류 특수 베어링 베어링 유니트 롤러 베어링 볼베어링

상세규격

혁신PMO

- 주문자 요청 규격 오류check
- 품질관리를 위한 규격 명확화
- 상품정보 표준화 및 중복DB Check

• 전담인원 : 26명
• 주요업무

상품관리 견적관리

상품MDM1팀 상품MDM2팀

• 표준화된
국내 최대 DB 
운영中 : 100만개

- 규격화된 표준상품 관리 : 20,000개
- 신규고객사의 빠른 Set-up을 위한 표준상품 등록 및 활용

• 표준 상품 제공

• 상품명 : 볼베어링

• 상품코드 : 2367157

• 모델번호 : 6205ZZ

• 내경 : 25mm

• 사이즈 : 25*52*15mm

• 재질 : SUJ2

• 주문단위 : EA

• 원산지 : 일본

• 제조원 : NSK

*UNSPSC 11.0 기반 DB 체계에 기반하여 상품정보를 관리하고 있으며, 
전문 조직을 별도로 운영하고 있습니다. (*UNSPSC : 표준 제품 및 서비스 분류 체계)

DB전문조직03



파주

평택

구미

울산

창원
광주

여수

익산

오창MegaHUB

거제

물류센터

10개

창고면적

43,190평

물류 전문 인력

180여 명

물류 운영 차량

170여 대

전국 HUB 

10개소
(오창, 파주, 평택, 익산, 광주, 여수, 
창원, 구미, 울산, 거제)

주요 지역 사무실

12개소
(서울, 평택, 파주, 안산, 청주, 대산, 
구미, 창원, 울산, 광주, 익산, 여수)

SERVEONE 전국 배송권 파주HUB

여수HUB 

구미HUB

오창MegaHUB

창원HUB

평택 중앙HUB

※Hub and spoke 방식

업계 최대 규모의 자가 HUB의 전국 단위 물류 Network를 활용하여
고객사에 최적화된 물류망을 제공합니다.

업계최대물류 INFRA03



표준 API 연계를 통한 효율적인 연계 개발

API 구성도 API 연계 운영방식구성안

고객

품목요청

상품DB

발주

등록현황

발주현황

입고

기준정보

서브원

신규상품

등록현황

상품DB

발주/취소

발주현황

입고

기준정보

솔루션 IBM API Connect

API 수 9개

Process 타입 Synchronized

처리방식 JSON

Transaction 타입 REAL TIME

Request/Response 타입 JSON

고객사

서브원

시작 완료
API 전송

구매시스템

결과수신

구매시스템

데이터 검증

API

요청실패
메시지 생성

API

결과
메시지 전송

API

요청사항
수행

API

요청성공
메시지 생성

API

검증오류?
Y

N

고객사의 상황에 맞는 시스템 연계 역량을 보유하고 있으며,
다양한 경험을 기반으로 고객사向연계 개발을 지원합니다.

시스템연계역량03



상세서비스
04



시스템 Login
01

상품 검색
02

상품 선택
03

PO 발행

04

SO 생성
05

Delivery

06

입고

07

세금계산서

08

SERVEONE One-Stop 서비스

SERVEONE은 구매의 효율화를 위하여, One-Stop 서비스를 제공하고 있습니다.
PO 접수부터 납기까지 모든 프로세스는 SERVEONE이 책임을 지고 있습니다.

One-Stop 서비스제공04



조직관리 • 부서, 사원 정보관리, 발주&결재 권한 변경 예산관리 • 계정, 팀별 예산설정 및 조정 주문 정산 관리
• 상품 주문별 이력 조회

• 입고현황 / 배송현황 / 취소 반품 현황

다양한 상품검색
(상품명, 카테고리 등)

User Manager계정별 예산 사용 내역
실시간 확인

손쉬운 이력 관리
(주문/결재/발주/배송)

상품 추천
(산업별/전문관/기획전)

전담 고객도우미 연락처

SERVEONE은 구매의 효율화를 위하여, One-Stop 서비스를 제공하고 있습니다.
PO 접수부터 납기까지 모든 프로세스는 SERVEONE이 책임을 지고 있습니다.

SERVEONE MALL04

기본 구매 플랫폼으로써, 솔루션 결과에 따른 고객사 전용 Mall을 구축해 드립니다.



PLATFORM
구매금액 • 어디서 얼마나 구매?

선입고 현황
• 습관적 선입고?

• 개선 대상은 어디?

미정산 현황 • 정산이 왜 안되고 있지?

서비스 지표
• SERVEONE이 잘하고 있나?

• 현장의 불만/개선 요청 사항?

지정 협력사 • 꼭 특정 협력사 전용 구매?

구매 솔루션 도입 후, 구매업무가 실시간으로 가시화되며 각종 구매 관련 지표를
효율적으로 관리할 수 있는 Tool 인 *M.I.S를 제공하고 있습니다. (*M.I.S : Management Information System)

효율적인경영관리04



중복 DB 
제거

표준화
DB 구축

全 사업장
통합DB관리

원가절감

SHOES COVER 경도상사KD-304

유흡착재 3M

HP-156K;43*48cm;
백색;유흡착 해양도로유출사고용;
100SH 패드형 자체중량의
20배이상 유흡착

거울 에스엔제이450*600mm*5T;GLASS;거울/
고정핀4개;KS규격일반거울

자동조심롤러베어링 NTN23138;190mm;190*320*104mm

상품명 규격 제조원

덧신;330×120;-

품목 (* D사 실제 사례)

OIL CLEAN PAPER ; 단종 ; LARGE 20EA/BX ; NABAKEM

BEARING 23138 C; NTN/NSK/KOYO/NACHI

거울;450 * 600 * 5T;-

* 규격 관리 미흡으로 입찰 품목 중 30~40%는 견적 불가

단순 DB 취합 통합 DB 구축 불가

AS-IS TO-BE

중복 DB를 제거하고 표준화된 DB를 구축하여
고객사의 통합 DB 관리 기반의 원가절감을 실현합니다.

DB 표준화04



SERVEONE Catalog란?

14.6% 절감

1일 단축

즉시 주문

* 3개 법인 Simulation.

* 카탈로그 도입 시 신규 상품 건수 38% 감소 예상

단가 절감

납기 축소

업무 효율화

SERVEONE은 다년간 축척한 데이타와 노하우를 바탕으로 SERVEONE Catalog를 구성하였으며, 
이를 통해 확보한 경쟁력을 바탕으로 고객에게 가치를 제공하는 선순환 구조를 만들고자 합니다.

1

SERVEONE

Catalog

Value
제공

구매
확대

경쟁력
강화

• 서브원의 누적된 주요 데이타 및 시장환경을 고려한 상품 큐레이션
• 다양한 Catalog 상품 중 필요한 상품을 검색하여 효율적으로 구매 가능

경쟁력 있는 Catalog 상품 추천

• Catalog 상품으로 물량 통합에 따른 가격 절감 기회 발굴
• 지속적인 시장가 모니터링을 통해 Catalog 상품 가격 최신성과 신뢰 확보

가격 경쟁력 강화를 위한 체계 구축

대표 상품
표준 상품 구축하고, 유사상품 통합 및 수요 집중을 통해서 단가 경쟁력을 확보합니다.

산업용 장갑

오피스용품

안전용품

실험기자재

포장용품

생산/기계

공기구

유공압

2

제공 가치

서브원 카탈로그는 단가·납기·업무 기준을 사전에 정의하고,
경쟁력있는 상품을 추천하여 기업 구매의 효율과 체계적인 환경을 구축합니다. 

SERVEONE Catalog04



Risk 통제Risk 예방

취급 허가 확인
해당 품목 취급

인허가 보유 업체만
입찰 참가 가능

필수 자료 첨부
MSDS, 시약정보

요약서 등
필수 자료 관리

주문 알림
최초 주문 시
화학물질 구매 알림

납품 확인
입고 전
화학물질정보
시약정보 요약서
MSDS 제공
(On-line)

화학물질 식별
주요 카테고리
대상 화학물질

포함 확인

유해 화학물질
Filtering

위험물질 포함여부
재 확인

등록 승인
화학물질
관리자 승인 후 등록

화학물질 사용화학물질 상품 등록

‘No Data, No Market’ 원칙에 기반한 화학사고와 미지의 화학물질 위해성으로부터
건강 및 환경 보호하기 위한 시스템 SERVEONE *CMS는

유해화학물질을 사전에 식별할 수 있는 시스템입니다. (*CMS : Chemical Management System)

화학물질관리시스템04



• 유해화학물질정보(화평/화관법)

• MSDS 파일

• 시약정보요약서

• 산안법, 위험물 상세 규제 정보

• 안전인증 (KC) 정보

상시 제공 정보

MSDS

33만 여개의 화학물질 관련 정보(MSDS, 시약 정보 요약서, 규제 정보 등)DB를 보유하고 있으며,
SERVEONE Mall에서 조회/출력 가능합니다. (*당사 표준몰 사용시에 한함)

화학물질관리시스템04



ISO9001 정보보안 인증

SERVEONE은 품질경영시스템(ISO 9001) 및 ISMS 보안 인증을 통하여
고객 서비스 및 보안을 강화하고 있습니다.

인증04



글로벌
비즈니스

05



폴란드 브로츠와프

헝가리 부다페스트

EUROPE

해외법인

분공사/지사

자카르타(법인)

INDONESIA

해외사업 매출

USA

온타리오주 윈저

미시건주 트로이

CANADA

난징(법인)

베이징(분공사)

옌타이(분공사)

광저우(법인)

호찌민(지사)

CHINA

VIETNAM

하이퐁(법인)

200억

1조 7천800억

2005 2018 2025

1조 1천억

GLOBAL SERVEONE05

2005년 중국 난징법인을 설립한 이후 광저우 등
중국에 2개의 법인과 2개 분공사로 총 4개 지점을 운영하고 있습니다. 

또한, 베트남, 유럽(폴란드/헝가리), 인도네시아, 미국, 캐나다, 인도를 설립하여 글로벌 비즈니스를 확대하고 있습니다.

첸나이(법인)

INDIA



EUROPE

폴란드 브로츠와프

헝가리 부다페스트

중국 난징,
광저우 법인
물류센터 7개소

직영 2개소 : 난징, 광저우

베트남 법인
물류센터 1개소

직영 1개소 : 하이퐁

유럽 법인
물류센터 2개소

물류센터 :
브로츠와프, 부다페스트

인도네시아 법인
물류센터 1개소

물류센터 : 찌까랑

미국 법인
물류센터 7개소

물류센터 : 홀란드, 스토,
레버넌, 콜럼버스, 사바나, 
포틀란드, 퀸 크릭

캐나다 법인
물류센터 1개소

물류센터 : 윈저

테네시주 포틀란드

애리조나주 퀸 크릭

USA

CANADA

오하이오주 스토
오하이오주 콜럼버스

조지아주 사바나
테네시주 레버넌

온타리오주 윈저

미시간주 트로이

미시간주 홀란드

한국을 포함한 아시아 및 유럽, 미주까지 총 29개소의 물류 네트워크를 운영하고 있으며,
글로벌 자재 소싱/조달 및 수출 물류 최적화 등 파트너사의 해외 진출과 안정적 사업 수행을 지원합니다.

GLOBAL SERVEONE05

인도

인도 법인
물류센터 1개소

물류센터 : 스리시티

INDIA

CHINA

VIETNAM

INDONESIA

한국 SERVEONE

베이징

옌타이

샤먼

후이저우
광저우

하이퐁

자카르타

난징 남경빈강

호찌민



특화솔루션
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서브원의 각 공정별 Value Point

공장 셋업 시운전 대량 생산

EV산업군 제조사들의 주요 NEEDS

• 핵심 자원 조달 부족 현상 발생
• 설비·자재·물류 증가로 수출입·구매 위탁관리 필요

• 소요 자재 예측/구매의 어려움
• 물량 적기 공급 어려움

• 생산 품질 안정화 후 경쟁우위 제고 위한 효율적인
생산/자재 관리 필요

• 수출입 전담 조직 운영 : 수출입품에 대한 통관/물류
업무 위탁 관리

• DB 글로벌 프로세스 수립을 통한 관리 체계 일원화
및 개선

• 플랫폼을 통해 구매/주문 프로세스 간소화
• 글로벌 소싱을 통한 원가 절감

글로벌 공급망 기반 자재 수출입 지원

• EV 산업군 공장 셋업/증설에 대한 노하우를 바탕으로
수선품 안전 재고 확보

• 공장 가동에 직결되는 품목의 안정적인 구매 및
공급업체 최적화 위해 현지 업체 발굴

안전재고 확보 통한 적기 공급 및
긴급대응품 현지화

• 글로벌 거점별 협력사 Pool 운영하여 적재적소에
아이템 별 최적의 벤더 선정

• 수선품 표준화 및 주문 제작품 현지화로 안정화된
품질의 제품 공급

• 예산 수립 정확도 제고 및 집행내역 투명성 확보

글로벌 SCM 기반의 협력사 최적화

SERVEONE은 EV산업군 고객사 셋업 경험을 바탕으로 각 공정별 구매 데이터와
협력사 네트워크를 갖추고 있어 고객사 생산 단계에 맞춰 최적화된 맞춤 서비스를 제공하고 있습니다.

EV산업솔루션06



화재를 조기에 진화하고 확산을
저지하여 피해를 최소화함

초기 진화

AI화재감지기 소화테이프 투척형소화기

분배전반함 내 화재 발생 시
즉시, 반사적 대응이 가능한 소화용품

분배전반

과부하/합선 등으로 발생하는 멀티탭의
화재를 예방함

멀티탭 화재

작업 현장에서 화재 발생 요인을
제거하는 작업자 방재용품

작업자 방재용품

스틱형소화기 소화로프 소화스티커

자동소화 멀티탭 멀티탭 정리함

워터젤 유리파쇄기 피부보호크림

안전시설 및 안전보호구에 대한 다양한 솔루션을 제안합니다.

기업 시설의 화재를 예방하기 위한
서브원의 필수 방재 솔루션!

사업장 중대재해 예방에 앞장서는
서브원스토어의 안전 솔루션! 

기업시설의 안전, 화재를 예방하기 위한 필수 안전방재 상품과
솔루션을 제안해 드립니다.

Solution1. 
안전인증 대상 보호구

• KCs 인증대상 보호구

• 편리한 안전인증서 다운로드

Solution2.
추락 방지 솔루션

• Anchorages / body 
Support / Connector

• 작업 현장 별 추락방지
솔루션 견적

Solution3.
밀폐작업 솔루션

• 3자간 / 3대 절차 /
3대 안전 수칙 가이드 제공

• 밀폐 공간 작업을 위한
모든 보호장비 확인 가능

SERVEONE STORE

SERVEONE은 오피스·연구소·공장·물류시설 등 다양한 사업장의 중대재해 예방을 위해
효율적인 안전 예방과 업무로드를 제거하여 중요 업무에 집중 할 수 있도록 다양한 솔루션을 제안합니다.

사업장안전솔루션06



구매 솔루션 진행 초기 Set-up (CAPEX) 운영 지원 (OPEX)

• 통합 구매 솔루션을 통한 구매비용 절감 및 운영
효율성 제고

• DB 표준화 등 구매체계 업그레이드

• 글로벌 소싱 지원 및 대체제안 가능

• 다양한 산업군의 건설자재 공급 통한 최적의 공급망
구축/운영

• 지급자재방식의 구매 아웃소싱 → 인프라 건설
투자비 절감 극대화 실현

• 다양한 해외 신규 공장 Set-up 지원 수행 경험 보유

• 해외 인프라 구축 시 현지 규제 충족 Pre-set 제공

• 운영 단계에서의 안정적인 공급망 구축 및 운영을 통한
리스트 감소

• 통합유지보수관리의 경우, 추후 사업 구체화
(유지보수 운영 및 시설, 안전, 보안 솔루션)

• 현지 창고 시스템 운영, 재고 관리 등 운영 지원

서브원은 8개국 9개 법인과 현지 거점(물류 허브)를 통해 해외 Infra 구축 시 글로벌 특화 솔루션을 제공합니다.

글로벌 구매 지원

현지 로컬 소싱 지원 가능
(북미, 유럽 등)

수출입/통관, 포워딩
서비스 지원 가능

현지 창고운영/재고관리 등
현지 운영

SERVEONE은 데이터센터의 초기 인프라 건설단계부터 운영단계의
안정적인 SCM 구축, 소모품/판촉 솔루션까지 전문적인 통합 구매 솔루션을 제공합니다.

데이터센터솔루션06



SERVEONE은 제조 혁신 과정에서 발생하는 유휴자산을 식별·확보·관리하고, 
재활용 및 재판매를 통해 자산 가치를 극대화할 수 있도록 지원합니다. 

또한 유휴 생산라인 내 부품의 회수·재가공·재사용을 지원하며 ESG 경영에도 기여하고 있습니다.

Purpose

혁신 중 유휴 자산에서 가치 회복

Assets

유휴, 잉여, 폐기될 자산

Trigger

EV 전환, 리툴링, 가동 중단

Model

프로그램 기반, OEM 의무화

유휴자산 관리 (Idle Asset Management)솔루션

불필요 자산의 재활용 및 재생산으로 비용 절감 뿐 아니라, 자원 효율성까지 확보할 수 있습니다.

유휴자산 관리 솔루션의 일부로 전기차 배터리 생산설비의 유휴 자산을 활용하여 예비 부품을 재활용하는 프로그램입니다.

01
유휴설비식별및계획수립 설비해체및분해 핵심부품회수 부품분류및품질선별 포장및출하준비 재고관리및보관운영

02 03 04 05 06

하베스팅(Harvesting) 프로세스

유휴자산관리솔루션06



서브원
전문Mall
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이를 통해 확보한 경쟁력과
다양한 플랫폼으로의 확장으로
지속적인 Value 제공

고객 경험과 가치

STORE
Value

전문관
운영

산업군별
추천

Multi
Platform

전문성을 기반으로 선정한
SERVEONE의 대표상품을 선정, 
편리하게 구매할 수 있는 환경 제공

• 15개 산업군별 추천상품
• 안전솔루션, 산업단지 전문관
• SERVEONE 기획상품 제안

상품

• 다양한 기획전, MD 추천상품
• 주요 테마별 E-Catalogue 제공
• 부서별 예산 및 회원 관리 기능

기능

• 서브원의 누적된 산업군별 Data와 시장
환경을 고려한 산업군 최적화 대표상품 제안

• 중대재해, 안전방재 등
시장 니즈에 따른 전문관 운영

1. 시장 Insight 기반 상품 제안

• 서브원 보유 물량 Base 대표상품의 합리적인
가격 제안을 통한 구매 비용 절감

• 지속적인 시장가 모니터링을 통해
대표상품 가격의 최신성 유지

2. 구매 비용 절감 기회 제공

• 안전 인증서 조회 및 일괄 다운로드 기능 제공
• 중대재해처벌 관련 Solution 제공
• 중소·중견기업에게 특화된

전용 구매 솔루션 제공

3. 서브원만의 차별화 된 구매 편의성

SERVEONE은 구매 전문성과 노하우를 바탕으로 고객에게 더 나은 Value를
편리하고, 지속적으로 제공하기 위해 서브원 스토어를 운영하고 있습니다.

SERVEONE STORE07



전문관(산업단지, 안전솔루션)
SERVEONE
STORE Platform

기획전

이달의 Pick

판매랭킹

서브원스토어
상품소개

https://store.serveone.co.kr

16만 여개 표준품부터 전문 제작품까지 다양한 산업 자재를 서브원 스토어에서
사업자번호만 있으면 누구나 간편한 회원가입 절차를 통해 구매하실 수 있습니다.

SERVEONE STORE07
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판매 Item
제약사를 비롯한 많은 R&D 연구 고객들이 서브원을 통해
연구/실험자재를 구매하고 있습니다.

실험 소모품시약 바이오 실험 가구

• Solvent
• Powder 

Chemical
• 표준시약

• 배양배지
• Bio reagent
• Oligo / 

Antibody

• 초자류
• Plastic wares
• 니트릴 장갑류

• 실험 테이블
• Bio Safety 

Cabinet(BSC)
• 실험 집기류

계측기분석장비 광학기기 기초장비

• 유세포 분석기
• Chemi-lumine 

scence
• 입도분석기

• 도립현미경
• 비선광도 측정기
• 흡광광도계

• 디지털 계측기
• 비중계
• 미립자 측정기

• 원심분리기
• 진탕배양기
• 멸균기

1306 1451

750 604

599 807

2021 2025

2,655억

계측초자시약

2,862억
7.7% 증가

R&D전문몰 G-lab은 제약/바이오/화학 업계를 비롯 모든 연구소 R&D에 필요로 하는 시약, 소모품, 분석장비 등
실험 전문 상품을 서브원 구매전문조직 및 노하우를 통해 경쟁력 있는 가격으로 제공합니다.

G-lab07



특장점 2. 화학물질관리시스템특장점 1. One-Stop Online System

• SERVEONE STORE 內 탭으로 손쉽기 이동 및 편리한 인터페이스
• 최대 상품 정보를 구축하여 한눈에 한곳에서 주문까지 한번에!
• B2B 플랫폼의 기업 구매 지표 제공 및 관리 기능 제공

• 화학물질 등록, 발주, 입고 시 담당자 e-mail 알림(승인)
• 상시 제공 정보

- 유해화학물질정보
- MSDS파일
- 시약정보요약서

- 산안법/위안법 상세 규제정보
- 전안법/위해우려제품 인증정보

화학물질 규제정보

MSDS

인증정보

MSDS

하나의 쇼핑몰에서 590만개 이상의 제품 정보 확인/주문/정산까지 One-Stop 관리 가능한 시스템 입니다. 
또한, 화학물질관리시스템(CMS)을 기반으로 각종 화학 물질 규제 관리 및 법규 대응에 용이합니다.

G-lab07
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업계
최대 규모
물류센터 보유

업계 최다 직영점
19개 운영

• 서울, 경기, 부산 등 주요 지역 직영점 운영
• 업계 최다 19개 직영점 보유
• 긴급배송, 카피센터 서비스 제공

업계 브랜드 인지도
1위

• 매일결제 100대 프랜차이즈 12년 연속 수상
• 대한민국 퍼스트브랜드 사무용품전문점 9년 연속 수상

업계 최대 규모
물류센터 운영 중

• 업계 최대 물류센터 운영
• 전문적인 물류 및 상품 공급 시스템 보유

설립연도

1998년

오출하율
0.1% 이하

매출

1,741억원

전체 규모
3,915평

배송차량
70여 대

취급상품
30,000종

출하성공률
99.5% 이상

운영현황 재고관리, 출하관리, 고객지원, 검수관리, AS반품관리

전국매장

189개

오피스디포는 문구∙사무용품 뿐 아니라 기업에 필요한 모든 상품과 서비스를 제공함으로써
고객들의 업무 효율성과 생산성을 증대시키는 Value를 제공하고 있습니다. 

오피스디포코리아개요07



사무용품
업계 최다 고객 보유

업계 최초
모바일 쇼핑몰 구축 운영

고객사 맞춤형 프로세스 구축
B2B 기업 통합 구매시스템 제공

오피스디포/오피스웨이 B2C 온라인 몰과 B2B 기업 폐쇄몰,
도매전용 쇼핑몰인 Office Outlet을 함께 운영하고 있습니다. 

오피스디포온라인쇼핑몰운영07
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재무 성과(’20~’25) (억원)기업 개요

※ 기업 공시 자료 (연결 기준)*개별 기준 (비아다빈치)   ** 서울/여의도/은평/인천/의정부/부천/성빈센트/대전/국제/카프)     
1) 시약/핵종 유통업 2) 의약품 위탁 보관 및 유통업 3) PG(Payment Gateway) 사업

7,043

8,629
9,504

10,114
10,524

10,920

2020 2021 2022 2023 2024 2025

CAGR 9.2% 

취급 품목 SKU 기준 약 3,600여개(전문의약품 비중 약 94%)

신용 등급 A0

주요 연혁
2010.07 법인 설립

2012.05 자회사 인수 (다올로지스틱/메디마스터 지분 100%)
2023.07 최대주주 변경으로 서브원 자회사로 편입

주요 고객

성모병원(10개)
약국 : 문전약국 (5개)
도매상 : 문전약국 대상 의약품
공급 도매상 10개병원 약국/도매상

인력 현황 69명 (2026.05, 연결 기준)

주주 현황 메디마스터1), 다올로지스틱2), MSC네트웍스3)

비아다빈치는메디컬/헬스케어B2B 유통사로‘25년 매출 1조 원을 달성한업계 선도기업으로서
상품 전문성과공급 안정성이필수적인전문의약품을공급하고있습니다.

비아다빈치개요07



감사합니다

© SERVEONE. All Rights Reserved

서울특별시 종로구 새문안로76 콘코디언 6~8,10층 ㈜서브원

Tel. +82-2-6740-8500
New Service Inquiry. 02-6740-8550
E-mail. mroservice@serveone.co.kr
Website. www.serveone.co.kr 
YouTube. www.youtube.com/@serveone_channel
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